O Espaco Cidadao

ACT — Autoridade para as Condic¢des do Trabalho

¢ Agendar atendimento presencial na ACT

¢ Fazer uma queixa a Autoridade para as Condi¢des do Trabalho
¢ Simular o valor a receber no final do contrato de trabalho

ADENE — Agéncia para Energia
¢ Consultar e mudar de tarifario de eletricidade e gas natural
através do poupa energia

ADSE — Instituto de Protecao e Assisténciana Doenca
e Alterar os dados do beneficidrio da ADSE

¢ Pedir o reembolso de despesas de saude a ADSE

¢ Consultar o estado dos pedidos de reembolso a ADSE
¢ Consultar os limites de utilizacdo da ADSE

¢ Entregar os descontos a ADSE

ANSR - Autoridade Nacional de Seguranga Rodoviaria
¢ Consultar os pontos da carta de conducao
¢ Consultar o histérico de contraordenagdes rodoviarias

ARTE — Agéncia para a Reforma Tecnolégica do Estado
e Ativar a chave mével digital
e Pedir a certidao de deferimento tacito

ASAE - Autoridade de Seguranca Alimentar e Econémica
e Comunicar que se vao realizar saldos

e Comunicar que se vai realizar uma liquidagdo

¢ Venda especial esporddica - comunicagdo

AT - Autoridade Tributaria e Aduaneira

¢ Obter certiddes do portal das finangas

¢ Consultar dividas fiscais

¢ Obter documento para pagar — IUC, IMI, coimas

¢ Entregar e consultar a declaragdo do IRS — modelo 3

¢ Consultar, introduzir e validar faturas no portal e-fatura

CGA - Caixa Geral de Aposentacgoes

e Criar e gerir conta na CGA direta

¢ Alterar dados de subscritor na CGA

¢ Consultar recibos de pagamento de pensao da CGA
¢ Pedir a declaragdo para efeitos de IRS da CGA

ENTIDADES | CATALOGO DE SERVICOS

DGAE — Direcao-Geral das Atividades Econémicas
® Exercer a atividade de feirante ou vendedor/a ambulante

DGAJ - Diregao-Geral da Administragao da Justiga
e Pedir o registo criminal de pessoas
¢ Realizar pedido de emissdo de certificado de contumacia

IEFP — Instituto do Emprego e Formagéo Profissional
e Inscrever-se no centro de emprego

¢ Obter declaragdo de situagdo face ao emprego

¢ Registo de CV

¢ Apresentacdo a ofertas de emprego

e Consulta e resposta a pedidos de informacdo/
esclarecimento

IMT - Instituto da Mobilidade e dos Transportes
e Renovar a carta de condugao

¢ Pedir a 22 via da carta de condugdo

o Substituir a carta de condugdo

IRN — Instituto dos Registos e do Notariado

* Renovar o cartdo de cidaddo (a partir dos 25 anos)

o Alterar a morada do cartdo de cidadao

e Confirmar a altera¢do de morada do cartdo de cidaddo

ISS — Instituto da Seguranca Social

e Agendar o atendimento presencial na seguranca social

¢ Pedir o cartdo europeu de seguro de doenga

¢ Aceder a formularios e guias praticos da seguranca social
e Situagdo contributiva perante a seguranca social —
declaragao

e Seguranca social direta — apoiar o cidaddo na consulta a
SSD

SPMS — Servigos Partilhados do Ministério da Satde

* Marcar ou cancelar pedido de consulta

¢ Colocar pedido de isen¢do de taxas moderadoras

® Planos de cuidados — boletim de vacinas/boletim infantil
e juvenil

® Gerir dados pessoais no servigo nacional de saude

MORADA HORARIO
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